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TU NGU VIET TAT

HSCG: Ho so chao gid
VAT: Thue gia tri gia tdng



MO TA TOM TAT

Phin 1. THU TUC CHAO GIA

Chwong L Chi diin bén chao gia ‘ ,
Chuong nay cung cap thong tin nham giiip bén chao gid chuan bi
HSCG. Thong tin bao gdm cic quy dinh vé viéc chuan bi, nop HSCG,
danh gia HSCG va hop dong. Chi dugc sir dung ma khong duoc sira doi
cac quy dinh tai Chuong nay.

Chwong I1. Tiéu chuin dinh giad HSCG
Chuong nay bao gdm céc tiéu chi dé danh gida HSCG, cu thé:
- Muc 1 (Panh gia tinh hop 1§);
- Muc 2 (Tiéu chuin danh gia vé ning luc, kinh nghiém).;
- Muc 3 (Tiéu chuin danh gia vé ky thuat),
- Muc 4 (Tiéu chuin danh gia vé tai chinh)

Chuong 111 Bi¢u miu moi chao gid va chao gid

Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT

Chuong IV. Yéu ciu vé ky thuit
Chuong nay bao g«"jm cac yéu céu vé k¥ thuat ctia dich vu do bén moi
chao gia chuan bi.
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Phén 1. THU TUC CHAO GIA

Chwong I. CHIi DAN BEN CHAO GIA

Tw cach
hop 1€ ciia
bén chao
gia

1. Bén chao gia 1a t6 chirc dap vmg du cac diéu kién sau
day:

a) Hach toan tai chinh doc 1ap;

b) Khong dang trong qud trinh thyc hién thi tuc gidi thé
hodc bi thu hoi gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép,
gidy chimg nhéan ding ky hop tac x4, lién hiép hop tac
xa, t6 hop tac; khong thude truong hop mat kha ning
thanh toan theo quy dinh ciia phéap luat v& pha san;

¢) Bao dam canh tranh khi chao gia

d) Khdng dang bi truy ctru trach nhi¢m hinh su;

e) Khong trong trang thai bi tam ngirng, cham dirt tham
gia Hé thong.

2. Bén chao gia 1a ho kinh doanh dép tng dii cac diéu
ki€n sau day:

a) C6 gidy chimg nhan ding ky ho kinh doanh theo quy
dinh ctia phép luat;

b) Khong dang trong qua trinh chdm dirt hoat dong hoic
bi thu hoi gidy chirg nhan ding ky hd kinh doanh; chi
ho kinh doanh khong dang bi truy ciru traich nhiém hinh
su;

c) Dép tmg diéu kién quy dinh tai diém c, d va diém e.

Noi dung
ciia ho so
maoi chao
gia

Ho so moi chao gia gom vin ban théng bao moi chao gia
va Phan 1, Phan 2, Phan 3 tai liéu nay, trong do bao gom
cac ndi dung sau day:

Phan 1. Thii tuc chao gia:

- Chuong 1. Chi din bén chao gia;

- Chuong I1. Tiéu chuén danh gia HSCG;

- Chuong I11. Biéu mau moi chio gia va chao gia.

Phan 2. Yéu cau vé k)'z thuijt:

- Chuong IV. Yéu cau vé ky thudt.

Phin 3. Piéu ki¢n h(;rp dong va Bi¢u miu hgp dong:

- Chuong V. Biéu mau hgp dong.

Bén chao gia phai nghién ciru moi thong tin cia HSYC
chao gi4 dé¢ chuan bi HSCG theo yéu cau cho phi hop.

Chi phi
chao gia

HSCG dugc bén mai chio gia giri dén cac don vi quan
tdm. Bén chao gi phai chju moi chi phi lién quan dén qua
trinh chao gid. Trong moi truong hop, bén moi chao gid
khong chiu trach nhiém vé cac chi phi lién quan dén viéc
chao gia cua bén chao gia.

Ngon ngir
ciia HSCG

HSCG ciing nhu tat ca vin ban va tai liéu lién quan duoc
viét bang ti€ng Viét. Cac tai li€u bo trg co thé dugce viet
bing ngdn ngir khac, dong thoi kém theo ban dich sang
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tieng Viét. Truong hop thiéu ban dich, c6 thé yéu cau bén
chio gia giri bo sung (néu can thiét).

Thanh
phin ciia
HSCG

HSCG phai bao gom céc thanh phan sau:

1. Pon chao gia theo miu

2. Ban ké khai ndng luc, kinh nghi¢m cia bén chao gia
theo mz’iu;

3. bé xuat vé k¥ thuat va cac tai liéu lién quan;

4, De xuat phuong an ky thudt thay thé (néu co);

5. Dé xuit v& tai chlnh va cic bang biéu duoc ghi day du
thong tin theo mau;

6. Cac ndi dung khac (néu cén thiét).

Gia chao
gid va gidm
gid

1. Gia chao gié 1a gia do bén chao gia chao trong don chao
gid (chua tinh giam gi4), bao gdm toan bo céc chi phi dé
thyuc hién goi dich vu.

2. Trudng hop bén chao gia cé dé xudt giam gia thi ghi 15
gid tri gidm gia vao don chao gia.

3. Gia chao gia clia bén chao gia phai bao gdm toan bo cac
khoan thué, phi, 1¢ phi (néu c6) ap theo thué suit, mirc phi,
1¢ phi tai thoi diém 28 ngay trude ngay co thoi diém két
thiic chao gia. Trudng hop bén chao gia tuyén bd gia chao
gi4 khong bao gdm thué, phi, 16 phi (néu c6) thi HSCG ciia
bén chao gia sé bi loai.

4. Bén chao gia phai chiu trach nhiém vé gia chdo dé thye
hlen hoan thanh c4c cong viéc theo diing yéu cdu néu trong
hd so mdi chao gia. Trrong hqp bén chao gia co don gia
thap khéc thu’émg, anh hudng dén chat lucmg 261 dich vu thi
Bén chao gia, hodc bén moi chao gia yéu cau bén chao gia
lam r3 vé tinh kha thi ciia don gla thap khac thuong do.

B(’ing tién
chao gia va
dong tién
thanh todn

Dong tién chao gid va dong tién thanh toan 1a VND.

Tai li¢u
chirng
minh sy
dap irng vé
k¥ thuit

1. Bé chimg minh sy dap img caa dich vu 50 véi yéu ciu
cia HSCG, bén chao gia phai cung cdp cac ta1 liu @é
chirmg minh rang cac dich vu ma minh cung cip phu hop
v&i céc yéu ciu va tiéu chuén ky thuat quy dinh tai Chuong
IV.

2. Céc tiéu chuan vé cung cép dich vu chi mang tinh mé ta
ma khong nhim myc dich han ché bén chao gia. Bén chao
gia c6 thé dua ra cac tiéu chuén chét lvong dich vu khac
voi diéu kién chirng minh dwoc v6i Bén moi chao gia ring
nhitng tiéu chuén thay thé nay twong dwong hodc cao hon
50 v6i nhitng tiéu chuin quy dinh tai Chuong IV.

Tai li¢u
chimg

Bén chao gia ké khai cac thong tin can thiét vao cac Mau
trong Chuong I1I dé cung cap théng tin v& ning lwc, kinh |

WA Ll A —
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minh niing
lwe va Kkinh
nghiém cia

nghiém theo yéu céu. Truong hop bén chao gia duoc moi
vao doi chiéu tai lidu, bén chao gia phai chuan bj sén sang
cac tai liéu dé d6i chibu voi théng tin bén chao gia ké khai

bén chao va dé Bén moi chao gia luu trix.
gia
10 | Théihan | Thoi han hiéu Iyc cia HSCG 31 thida 13 30 ngay ké tir ngay
hi¢u lye 23/03/2025
ciia HSCG
11 | Thei diém | 11h00 ngay 23/03/2025
két thic
chao gia
12| Nop, riit va | 1. Nop HSCG: Bén chao gia chi ndp mot bo HSCG.
sira di 2. Stra d6i, ndp lai HSCG: Truong hop can sira dbi, bén chao
HSCG gia phai tién hanh rut toan bd HSCG da ndp trude do dé sira
doi cho phu hop. Sau khi hoan thién, bén chao gid tién hanh
ndp lai HSCG moi.,
3. Rit HSCG: bén chao gia dugce rit HSCG truée thei didm
két thic chao gia
4. Bén chao gia chi duoc riit, sira doi, ndp lai HSCG iy
thoi diém két thuc chao gid. Sau thoi diém két thic cha 21
tat ca cac HSCG ndp thanh cong déu dugc bén mei ch% a
danh gia. ey
13 | Panh gia 1. Bén chao gia 4p dung phuong phép danh gia theo quiAinh
HSCG dé danh gia HSCG.

2. Cén ctr vao HSCG cuia cac bén chio gia da nop, Bén moi
chao gia thuc hién quy trinh danh gia HSCG duéi day dé
danh gia:

a) Bude 1: Xép hang bén chao gia ciin cfr vao gid chao gia,
bén chio gia c6 gid chao gia thip nhét duoc xép hang thir
nhét. Bén moi chao gi4 tién hanh dénh gid HSCG cua bén
chao gia co gid chao gia thép nhét. Truong hop co nhidu bén
chao gia co gia chao gia thap nhét bang nhau thi tién hanh
danh gid tat ca cac bén chao gid nay.

b) Buéc 2: Banh gia tinh hop 16,

¢) Budc 3: Danh gid vé nang luc va kinh nghiém.

d) Budc 4: Danh gia vé& ky thust

d) Budc 5: Bén chao gia dap (mg vé& mat ky thujt s duroc
méi vao d6i chiéu tai ligu,

Truong hop HSCG cua bén chao gia xép hang thir nhit
khdng dap img thi thuc hién cac buéc danh gia néu trén déi
Vi bén chao gia xép hang tiép theo.

5. Nguyén tic danh gia:

2) Truong hop céc thong tin ma bén chao gia cam két, ké
khai trong HSCG khéng trung thuc ddn dén 1am sa léch
két qua danh gid HSCG ciia bén chio gié thi bén chao gia |
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S€ bi coi Ia ¢6 hanh vj gian 14n va bj loai; .
b) Truomg hop 6 sir khoéng théng nhét gitra thong tin vé

hop déng trong tur ké khai va file ta; liéu chimg minh c4c

théng tin ké khai va fije dinh kém thi thong tin trén bidu

mau 1 co s¢r dé xem xét, danh gia: .

¢) Bén chao gia duoc mai vao déi chidu tai lisu phaéi chuén

bi cac tai lidu dé dé; ¢ iéu, chimg minh céc thong tin ma

bén chao gig ké khaj trong HSCG. .
1. Bén chao 814 x€p thir nhat duoc moi vao dbi chiéu 'tal
liéu. Bén chio gia pha ndp mét b6 tai lidu chimg minh
tinh hop 1¢, nang lyc va kinh nghiém cho bén moi chao gid
dé déi chiu vei thdng tin bén chao gig ké khaj trong HSCG
2. Bén chao gia c6 tai ligu déi chidu phu hop s& dugc lua
chon ky Hop ddng. -
Bén chao gia dugc xem xét, 4 nghi ky Hop ddng khi dap
ung du cac didu kién say day:

1. C6 HSCG hop 16 theo quy dinh tai Myc | Chuong IT;

2. C6 ning luc va kinh nghiém dap ung yéu cdu theo quy
dinh tai Myc 2 Chuong I1; ‘ _

3. C6 dé xudt vé ky thuat dap umg yéu cau theo quy dinh

tai Muc 3 Chuong II; ) )

4. C6 gis dé nghi (d4 bao gdm thué, phi, 18 phi (néu ¢0)

khéng vuot gid g6i dich vy dugc phé duyét.

Bén chao gia phai np HSCG theo cac phuong thirc sau:
L. Truc tiép tai van phong céng ty ¢b phan dao tao Bay

Viétsd 117 Héng Ha, Phuong 2, Quan Tan Binh, TPHCM.

Lién hé : Lai Minh Trang — Phong Kinh Doanh — sO dién

thoai 090 966 2289,

2. Qua email: trang.lai@bayviet.com.vn

3. Qua duong buy dién : nguoi nhan Lai Minh Trangf

Phong Kinh Doanh — s6 dien thoai 090 966 2289, Van

phong Cong ty CH phén dao tao Bay Viéts6 117 Hong Ha,

Phuong 2, Quan Tan Binh, TPHCM .

Bén moi chao gia giri email/ dign thoai théng bio dén bén

chao gia ké iy ngay phé duyét két qua Iyra chon nha cung cap.

Déi chiéy
tai ligu

|18 | Gidii ¢ 1. Khi thdy qu € vloi ich hop phap bi anh huéng, bén chao
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kién nghj | gia kién nghj bén moi chao gia xem xét lai céc van & trong
qua trinh Iya chon bén chao gia, ket qua lya chon bén chao
gia. )

2. Trug‘mg hop kién nghj 1én Bén moi chao gia, bén chao gia
gui kién nghi qua email: trang lai@bayviet.com.vn (Ms Lai
Minh Trang — Phong Kinh Doanh) N




Chwong II. TIEU CHUAN PANH GIA HSCG

Muyc 1. Pinh gii tinh hop 1§ cia HSCG ‘
HSCG cua bén chao gia duoc danh gia 1a hop 1€ khi dap g day du cac
ndi dung theo bang sau day:

[ Mic dd dan
i P | rc d§ dap g
Stt Noi dung yéu cau Pat Khibne dar
Thoi gian ndp HSCG: Trudce 11 gio 00 ; A A X ; A A
1 ngay 23 thang 03 nim 2025 Dung yéu cau | Khéng dung yéu cau
Hiéu Iyc clia HSCG: Téi thidu 30 ngay T e
2 | ké tir ngay 23 thang 03 nim 2025 Ding yéucau | Khong ding yéu ciu
Ho so dé xudt c6 chit ky, con dau cua s o g M &
3 ngudi dai dién nha cung cAp Dung yéu cau | Khong ding yéu cAu
4 ggafgay chimg nhan dang ky kinh Piing yéu cdu | Khong diing yéu cdu
g Dat tht ca ngi | _1<nong dat mjt
Két lufin 5 trong cac ndi dung
dung trén Beooa
neu tren

theo.

Bén chao gia c6 HSCG hop 16 duoc xem xet, danh gia trong bude tiép

Muc 2. Tiéu ghuﬁn ddnh gid vé niing lyc va kinh nghi¢m
2.1. Tiéu chuin dénh gi4 vé ning lwc va kinh nghiém

Tiéu chuan danh gia nang luc va kinh n
Chuong qay, bén chao gia dugc danh

dap tmg tat ca cac tiéu chuén danh gia.

ghiém thyc hién theo Bang sb 01

gid 1a dat vé nang luc va kinh nghiém khi

ia
W,
/1

¥
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Bing s6 01

BANG TIEU CHUAN PANH GIA VE NANG LUC VA KINH NGHIEM

Cac ti€u chi néng lyc va kinh nghiém

C4c yéu cau cin
tuéin thu

Tai lidu cin nop

TT Mé t Yéu cu WA e g
doc lap
Xac nhaq cua co
ba thuc hién nghia vu khai thué . ~ |quan thue da ndp to
1 E]lll;‘jcﬂl: KA gl o ndm gén nhét so voi thoi diém han Ph? : th;dl? r?}an khai quyét toan
ué ndp HSCG YEUCaUnay thué TNDN va bao
cao tai chinh 2024
- Bang ké hoéa don
Doanh thu binh Bén chao gia c6 doanh thu ndm ban ra nam 2024;
2 quén hing nim 2024 (khong bao gom thué VAT) | Phai thoa man |- T khai guyét
(khdng bao gdbm  |c6 gi4 tri toi thidu 14 300.000.000 yéucaundy | toanthué TNDN
thué VAT)* VND. - Béo céo tai chinh
2024;
Bén chao gi4 da hoan thanh t6i thiéu
01 hop déng tuong tu voi tu cach 1a
bén chao gia chinh (doc 1ap) trong
khoang thdi gian ké tir ngay 01
Kinh nghi¢m cy thé t?ling 01 nim 2022 dn thoi diém T
3 |trong thye hién ?F g1 g' i e Miu s6 3
hgp déng twong tyr rong do: yéu cau nay
Hop dong twong tur 1a hop dong:

- Co tinh chat tuong tw: quan ly
truyén thong truc tuyén; _
- Co6 quy mo (gia tri) t6i thiéu:

300.000.000 VND.




2.2. Tiéu chuin dinh

12
gid vé nhan sy chii chdt va thit

bi chii yéu:

a) Yéu cau vé nhin sw chii chét: t6i thidy 02 nhén su chi chét ¢6 trén 1

ndm kinh nghiém lam cong viéc lién

ky thudt s6 (theo mAu s 04) ‘
b) Thiét bj chit péu : khong yéu cau
Muc 3. Tiéu chuén dinh gi vé ky thuat

Phuong phap danh gia: dat/khén
y€u cau vé ky thuat khi tit ca cac tiéu
Bén chao gia khong dat mét trong cac

tiép chi thi duoc danh

va khong dugc xem xét, danh gia bugc tiép theo.

quan dén hoat dong tiép thi trén nén tang

g dat. HSCG duoc danh gid 1a dap ung
chi dugc danh gia 1a dat. Truong hop

gia la khong dat

oA A
Tiéu chuan

viée

tinh chét va muc dich cong viéc hodc c6
thuyét minh nhung khéng ph: hop, kha thi

danh gia Mirc d§ dap ing Danh Gia
vé ky thuit
- Dép mg duoc cac yéu cau k¥ thuat va co DAT
cam két ddm bao KPI dat cac tiéu chi néu tai
Tinh hi€u qua cia | Muc 2, 3. 4 Chuong IV HS mdi chao gia
viéc cung cép - Khéng dép tmg dugc céc yéu ciu ky thuat | KHONG PAT
dich vy hogic khong c6 cam két dam bao KPI dat cac
tiéu chi néu tai Muc 2, 3, 4 Chuong 1V HS
HS mai chao gia.
- C6 thuyét minh muc do hidu bidt vé tinh DAT
Mirc d6 hiéu biét | chét va muc dich cong viéc phu hop va kha
vé tinh chit va thi
muc dich cong - Khéng c6 thuyet minh mirc do hiéu biét v& | KHONG DAT

]

Tinh hop ly va
kha thi ciia ké
hoach, cac giai
phap k¥ thuét,
bién phép t6 chirc

- C6 ké hoach, cac giai phap ky thudt, bién
phap td chirc cung cdp dich vy va quy trinh j
rd rang; 7

- C6 dé xuat chi tiét, hop Iy v& bién phap t6
chire trién khai dich vuy:

7 PAT

Ti€én do, ké hoach
trién khai thyre
hién cac nhiém vy

dung cong viéc cua goi dich vy, dam bao
khong vuot qua tién do cta gobi dich vy va
hoan thanh toan bo noi dung cong viéc, phu
hop véi ndi dung yéu ciu cong viéc cu thé
cua goi dich vu.

- Co biéu tién dd thye hién cong viée, biu db

cung cdp dich vu | - Khong dé §uét hogc dé xuét khong ddy di | KHONG DAT
' " | hodc dé xudt khong hop 1y. ’
B Ry Wi 2 -C6 thuyét minh bién phap quan ly chat DAT
;éu; (’? r?gdgg mu‘ng luong thquc hién cac cong viéc. Co so.d(k) quy
bio éh A¢ Iu'orhg trinh klém soat chét luonglth_uc hién cac
va phuong bhép cdng v1éq thu{jc noi dupg goi dich vy. \ i
thue hién - Kh(“)ngkdé xuat hodc dé xuat khong day di | KHONG DAT
: o hodc dé xuat khéng hop ly.
- Trinh bay duoc ké hoach trién khai cac noi PAT

huy dong nhan luc mt céch chi tiét va phu
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Tiéu chuén
danh gid Mire d§ dap irng Panh Gia
veé ky thujt

hop véi ké hoach thuc hién cac nhiém vu
thudc ndi dung cua géi dich vy, phu hop véi
yéu cau tai Chuong 1V. C6 thuyét minh cy
thé va dé cap tdi cac thoi diém ndp cac loai
bdo cdo theo quy dinh.

- Khéng dé xuat hoc dé xuét khong day di | KHONG PAT
hodc d¢€ xuat khéng hop ly.

Tinh phit hop b6 | - C6 dé xuét ddy dd. hop Iy, kh thi st

g;;gi“ MoV3 B wult khong 88y 33 3 15 dung nhan lyc | KHONG DAT
- va tién do

Viéc xdy dung tiéu chuin danh gié vé k¥ thuat dwa trén yéu cau vé cac
san pham dau ra duoc néu tai Chuong IV,

HSCG duoc danh gid 1a dap timg yéu cdu vé ky thuat khi c6 tAt ci céc ticy
chi téng quat déu dugc danh gi4 1a dat.

Muc 4. Tiéu chuin dinh gis vé tai chinh

Lua chon phuong phap danh gia vé gi: Phwong phéip gid thip nhit

Cach xdc dinh gia thap nhét theo cac buéc sau day:

Bugc 1. Xac dinh gid chao gia, trir di gia tri giam gia (néu co);

Budc 2. Xép hang bén chao gia: Hd so chao gid c6 gia chao gia, trir di gia
tri giam gia (néu ¢6), sau khi tinh wu dai (néu ¢6) thap nhét duoc xép hang thir
nhat.

I/ =2 YU A O\
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Chuong I11. BIEU MAU MOI CHAO GIA VA CHAO GIA

Trach nhiém thwe hién

STT Biéu miu Bén moi | Bén chao

chao gid gia

1 |Miu so 01. Pham vi cung cap X

2 |Mau so 02. Don chao gia X

3  |[Mau so 03. Hop dong tuong tu do bén chio gia thuc hién X

4  |Mau so 04. Bang de xuat nhan sy chi chdt X

5 |Mau so 05. Bang tién do thyuc hién X

6  [Mau s 06. Béng gid chao gia X

|~

=

= 0 5

i
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Mau s6 01

PHAM VI CUNG CAP

(dp dung doi véi logi hop dong tron 861, hop dong theo két qua dau ra)

Bén moi chao gia liét

ke chi tiét danh muc cac dich vu yéu ciu, mé ta

ngén gon dich vy theo Bang sau:

| % S6 |
STT| Danh myc dich vu KPIs tong vong PVT
Quiin tri & ding bai
1 . " o i - 9 |thang
trén Website 144 bai tiéng Viét; 108 bai tiéng Anh
Toi wu héa cong cu tim |Duy tri thir hang cho 20 tir khoa pho bién nhét
2 | kiém trén website (tir khéa c6 thé thay déi can cir theo d6 hidu qua | 9 thang
(SEO) cta chién dich)
3 | Facebook content 27 bai viét dang trén Facebook 9 |thang
4 | Facebook minigame 9 minigame trén Facebook thang
Dam bao thiét 14p duy tri cong cu tra 101 tin nhan
5 | Facebook chatflow tu dong trén Facebook messenger suét thoi gian | 1 | g6i
hop déng
6 | Tiktok content 72 video 9 |thang
Thuc hién cac chién dich quang céo:
- Google Ads (Remarketing): 3 chién dich
Trién khai va quan tri |- Google Ads (Search): 6 chién dich
7 | cde chién dich quing |- Facebook Ads: 3 chién dich 9 |thang
cdo online - TikTok Ads: 6 chién dich
Quan tri cac chién dich quang c4o online trén
B chc nén tang Google, Facebook, Tiktok duéi day
8 | Dich vu quing cdo trye tuyén trén cac nén ting Google, Facebook, Tiktok
Google Ads 9,900,000 Luot hién thi ,
8.1 (Remarketing) 9 [thang
82 Google ‘.Ads (Search) - |54 Luot dang ky 9 lthang
Tuyén sinh
Google Ads (Search) - 5,400 Luot clicks ,
%2 | oy dung thitong hidn > |théng
8.4 | Facebook Ads 300 Luot dang ky 9 |thang
8.5 | Tiktok Ads - Tuyén sinh |246 Luot dang ky 9 |théng
86 Tiktok Afls - Xay dung 506,250 Luot xem o lthang
| thwong hiéu

By o

— T
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Miu s6 02
PON CHAO GIA
Ngay:
Tén goéi dich vu:
Kinh guri:
Sau khi nghién ciru Ho so mi chao gid, ching toi:
Tén bén chao gid: | Ma s6 thué , cam két thuc hién géi dich

Vo theo dung yéu cau néu trong H4 so moi cho gia véi gia chao gia
(tong soO tién) 1a cung voi cac bang gia chao gia kém theo.

Ngoai ra, chung t6i tw nguyén giam gia chao gia voi sb tidn giam gia
1a [Ghi gid tri giam gid, néu co]. |

Gia chao gid sau khi trir di gid trj giam gia la: (da bao gdbm toan bo
thué, phi, 1& phi (néu c0)).

Hi€u lyc cia HSCG:

Chung t6i cam két:

. Khong dang trong qué trinh thyc hién thi tuc giai thé hodc bi thu hdi gidy
chirng nhén ding ky doanh nghiép, gidy chimg nhén dang ky hop tac x4, lién hiép
hop téc xa, t0 hop téc, khong thudc truong hop mat kha nang thanh toan theo quy
dinh ciia phap luat vé pha san (khong dang trong qu4 trinh chdm dut hoat dong
hogc bi thu hoi gidy chimg nhén dang ky h¢ kinh doanh déi véi bén chio gia 1a
hé kinh doanh);

2. Khoéng vi pham quy dinh vé bao dam canh tranh trong chao hang;

3. b4 thuc hién nghia vu ké khai thué cta nam tai chinh gﬁn nhét so véi thoi
diém két thuc chao gia:

4. Khong dang bj truy ctru trach nhiém hinh sir (chu h§ khong dang bi truy ciru
trach nhiém hinh sy trong truong hop bén chao gié 1a ho kinh doanh);

5. Nhing thong tin ké khai trong HSCG la trung thuc;

6. Truong hop HSCG dugce chip nhén, HSCG va cc vin ban bd sung, 1am
10 HSCG tao thanh thoa thuan rang bugc trach nhiém gitra hai bén cho t6i khi hop
dong duoc ky két;

7. Néu HSCG ctia chiing i dwgc chép nhén, chung t6i s& thuc hién bién phap
bao dam thuc hién hop dong theo quy dinh (néu co);

8. C6 du nang lyc, kinh nghiém dé thuc hién géi dich vy

b

Ny >
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Miu s6 03

HQP PONG TUONG Ty ®

Tén bén chao gia: [ghi tén ddy dii ciia bén chao gid].
Doi voi moi hop dong turong tu bén chao gia phai ké khai thong tin sau

day:
Tén va sb hop dong [ghi tén ddy dii ciia hop dong, s6 ky hiéu] ‘
Ngay ky hop dong [ghi ngay, théng, nim]
. _Ngay hoan thanh ' [ghi ngay, thdang, namj
” A [ghi tong gid hop dong theo sé
Gia hop dong tién v d 5?1;; ién 48 ky] Tuongdwong  VND
' s on s ) [ghi p/ufr{ fram
vin i G, g tom | 84L10m 6|51 1 pin
it phin cong vide dim | 2" <On | ding dim nhn
nhén trong lién danh va vigc dam trong t:‘)ng gid Tuong duong  VND
gié tri phén hop déng ma | " Irong | hop dong; 56
bén chao gi4 dam nhan lién danh| | tién vafiong tién
' daa ky/
Tén dy an/du toan mua [ghi tén dd‘y du ctia dir dn/de todn mua séim cé hop da"‘ng dang ké
sim: khai]
Tén Bén moi chio gid: [ghi tén day di ciia Bén moi ;;1&3 gid trong hop dong dang ké
ai
Dia chi: [ghi ddy di dia chi hi¢n tai ciia Bén moi chao gidf
Dién thoai/fax: [ghi s6 dién thoai, 56 fax ké ca ma quéc gia, ma ving|
E-mail: [ghi dia chi e-mail]
MO té tinh chat twong tw theo quy dinh tai Muc 2.1 Chwong ITI®
1. Loai dich vu [ghi thong tin phit hop]
2. V& gié tri hop dong [ghi gid tri hop dong thuc 1é da thuc hién can cit theo gid tri
da thyc hién nghiém thu, thanh Iy hop dong/
3. Quy mo thyc hién [ghi quy mé theo hop dong]
. 4. Céc dic tinh khéac [ghi cde ddc tinh khdc néu can thiét]
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Maiu s6 04

BANG PE XUAT NHAN SU CHU CHOT

Bén chao gia phai ké khai nhitng nhén su chua chét thuc hién du an theo quy

dinh tai Muc 2 Chucmg IT va phai chitng minh khé ning sén sang huy dong cac
nhan su nay dé tham gia thuc hiéng6i dich vu. Nhan su chu chét c6 thé thude bién
ché cia bén chao gia hodc do bén chao gia huy dong.

STT

Tén Nhén sy chi
chdt

Vi tri tai
Cong ty

S6 ndm
lam
viée tai
Cong
ty

Kinh nghi¢m chuyén mén va Dy
4n da tham gia

[ghi tén nhéan su chu
chét 1]
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) Miu s6 05
BANG TIEN DO THUC HIEN
Dia : Ngay hoan
i . Ngay B e
STT Danh myc | Mo ta Kb Don diém fiadn thanh dich

" : lrgmg vi thye vu do bén
RN L s hién thish | uiogis gd

dichvy | dichvu xut

(1 2) 3) (4) () (6) () (8)
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Mau sb 06
’ BANG GIA CHAO GIA ]
(dp dung doi voi loai hop dong tron géi, hop dong theo két qud ddu ra)
Danh 7 Khéi . | Pongia | Dongid | Thanh tidn
STT | muc dﬁ; tf hrgng Bt‘:f:h"* (Chua | (€0m VAT) | (bao gdm
dichvyg | “" Y™ | chao gis VAT) VAT)
(1) (2) 3) 4) (5) (6) ) (8)
1
2
Tﬁng cong:
Ghi cha:

- Cot (6) (7) (8): Bén chao gia dién don gia cho tét ca cac hang muc cong viée.
Don gié bén chao gid chao bao gdm céc chi phi cn thiét dé thuc hiéngoi dich vy, trong
d6 bao gom céc chi phi thué, phi, 1¢ phi, chi phi du phong (néu c6). Khi tham chao gia,
bén chao gia phai chju trach nhiém tim hiéu, tinh toan va chao déy du cac loai thué,
phi, 1 phi (néu c6) theo thué suét, mirc phi, 16 phi tai thoi diém 28 ngay trudc ngay cé
thoi diem két thic chao gia theo quy dinh.
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Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong IV. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Gi6i thi¢u chung vé dy an, goi dich vu
- Tén goi dich vu : Quan tri truyén thdng online Cong ty VET nam 2025
- Bén moi chao gia : Cong ty ¢6 phan dao tao Bay Viét
- Ngudn chi: ngudn chi thuong xuyén cia Cong ty trong nam 2025.
- Thoi gian thyce hién goi dich vy : 9 thang trong nam 2025 tir thang 04-12/2025.
- Noi dung dich vu cung cap: quén trj truyén thong online
- Dbi tuong sur dung dich vu : Cong ty Co ph.';“in Dao tao Bay Viét
- Pham vi ¢6ng viéc cu thé:
+ Quan tri website
+ Téi wu héa tir khéa trén cong cu tim kiém Google (SEO)
+ San xudt bai ding va minigame trén kénh Facebook ; Duy tri cong cy tra 1&i tu
dong trén Facebook Messenger
+ San xuat video trén kénh Tiktok
+ Trién khai va quan trj céc chién dich quang cdo trén cac nén tang Google,
Facebook, Tiktok
- Quy mo goéi dich vu: 600.000.000 VND
- Thoi gian cung cép dich vy: 9 thang,
- Hinh thire lya chon bén chao gié: chao hang canh tranh
- Loai hop dong: Hop ddng tron goi.

Muc 2. Muc tiéu cong viée

- Quéng ba thuong hi¢u cong ty dén cac khach hang tiém ning

- Tim kiém hoc vién tiém ning

- Tuyén sinh cho céc khéa hudn luyén Phi cong

- D4y manh truyén théng tuyén sinh hoc vién ciia cong ty ¢b phéan dao tao Bay
Viét

- Thuc ddy viéc nop hd so xét tuyén vé truong; n

- Thuthdp thong tin clia céc g vién tiém nang ¢6 quan tim dé sir dung cho hoat
dong cham soc khach hang;

Muc 3. Yéu ciu k¥ thuit ciia goi dich vy
3.1 Yéu cdu k¥ thuat chung

- Bén chao gid phai 14p nhom nhén sy gém céac nhén luc chi chét va di trinh
d6 chuyén mon, bang cép, kinh nghiém thyc té cung cép cho bén méi chao gia dé
to chirc phéi hop cung cAp théng tin, thuc hién dich vu hicu qué trong sudt qua trinh
cung cp dich vy trong vong 9 théng ké tir ngay 01/04/2025.

- Bén chao gia phai 14p ké hoach trién khai cho toan bd cac hang muc trong
hop dong. K& hoach bao gdm céc néi dung nhu thoi gian cung cip dich vu, noi
dung cdng viéc, nguoi chiu trach nhiém, biéu dd cong viéc theo thoi gian. ,

- Bén chao gié phai cam két khong sir dung cong cu dé tang chi s6 4o, cam két
tién do theo ké hoach dugc yéu cau va chiu trach nhiém vé& ban quyén hinh anh, 4m
thanh, ndi dung,
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- Bén chao gia dam bao cung cép nhan sy hd trg giai dap cho bén moi chao
gia trong suot thoi gian cung cép dich vu cu thé khung thoi gian: gio hanh chinh,
budi sang tir 7 gio 30 dén 12 gios 00, budi chiu tir 13 gt 30 dén 17 givr 00, tir thir
2 dén thir 6 hang tuén (khong ké ngay 18).

- Bén chao gid phai cam két cung cép ddy da sé luong va danh muc dich vu
dap (g cac tit ca yéu cdu k¥ thudt tai chuong IV cita HSCG.

. ~Bén chao gia phai c6 giai phap k§ thuat dé tim kiém, chon loc tap khach hang
ti€ém nang, c6 quy trinh tong thé tir chon loc khach hang dén x4y dymg cac mau
quang cao, trang landing page thu hit dang ky, t6i wu quang c4o chuyén nghiép.

- Dam bao cung cfp tron géi cac hang muc cong viée dé xdy dung, trién khai
va t0i uu quang céo: Xy dung landing page, xdy dung miu quang céo (ndi dung
mb td va hinh anh quang co), cai dit quang céo, theo ddi, diéu chinh t6i vu quang
céo, chuyén giao lead dang ky quang céo cap nhat lién tuc cho bén moi chao gia.

- Bén moi chao gia dam bao cung cp nhén s, thong tin hd trg bén chao gia
cung cép dich vu.

3.2 Yéu cu vé& an toan thong tin

- Bén chao gia chiu trach nhi¢m cam két dam bao néi dung, hinh anh quang
cdo dugc ddng tai ding kénh, truyén dat thong tin t6i dung kénh, ding déi tuong
va tuén thu moi quy dinh cua phép luét Viét Nam.

- Tét ca cac kénh trién khai bén chao gia phai tap trung quan Iy va chiu tréch
nhiém vé qué trinh trién khai quang c4o trén céc kénh ding theo quy dinh.

- Trong qua trinh thyc hién, bén chao gia c6 dé xudt, giai phap dé ting cuong
hi€u qua quang cdo trén tirng kénh. ,

- Bén chao gia phai cam két hoan toan chiu trach nhiém dam bao két qua da
duoc hai bén ky két.

- Bén chio gia phai cam két khong tiét 16 bét ky thong tin cho bat ctr ai khong
phai 1a ngudi ¢6 lién quan dén viée thuc hién hop dong va bao mat thong tin sau
khi chién dich quang co két thuc.

3.3 Yéu cau vé chét lugng dich vy q

- BO tri nhan sy kiém tra giam sat, theo ddi trong qué trinh trién khai quang
c4o trén tat ca cac nén tang. _

- Tuén thii quy trinh, ndi dung chay quéng cdo tong thé da thdng nhét voi bén
moi chao gia. )

- Bdo céo két qua va hiéu qua c4c chién dich quang céo dinh ky, hodc dot xuat
theo yéu cdu ctia bén moi chao gia.

- Bao c4o tong hop két qua toan chién dich cho bén bén méi chao gié.

3.4 Yéu cdu k¥ thudt cu thé )
- Bén chao gia phai cam két dap umg cac yéu ciu vé noi dung dich vu cu thé

nhu sau: ‘

y 2 S
STT | Danh muc dich vu KPIs tong Weilh bVvVT
Quan tri & diing bai ,
1 : - ; LA th
trén Website 144 bai tiéng Viét; 108 bai tiéng Anh 7 |thang
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‘. r A
Toi wu hda cong cu

Duy tri thir hang cho 20 tir khoa phd bién nhét

2 | tim kiém trén (tir khéa c6 thé thay dbi can cir theo d6 hicu thang
website (SEO) qua cta chién dich)
3 | Facebook content 27 bai viét ding trén Facebook thang
4 | Facebook minigame |9 minigame trén Facebook théng
Dam bao thiét 1ap duy tri cong cu tra 161 tin
5 | Facebook chatflow  |nhén ti dong trén Facebook messenger sudt goi
thoi gian hop dong
6 | Tiktok content 72 video thang
Thuc hién céc chién dich quang cdo:
- Google Ads (Remarketing): 3 chién dich
Trién khai vi quin  |” Google Ads (Searchli 6 c‘hién dich
7 | trjcic chiéndjch | acebook Ads:3 chicn dich théng
) : - TikTok Ads: 6 chién dich
UEDG (N0 oNting Quén trj cac chién dich quang cdo online trén
cac nén tang Google, Facebook, Tiktok dudi
day
8 | Dichvu quang cdo true tuyén trén cdc nén tang Google, Facebook, Tiktok
g | Google Ads 9,900,000 Lurot hién thi -
(Remarketing)
82 Google Ads (Search) - |54 Luot dang ky thang
Tuyén sinh
Google Ads (Search) - |5,400 Luot clicks ,
3.3 \ Sty thang thron i A thang
8.4 | Facebook Ads 300 Luot dang ky : thang
55 T.iktok Ads - Tuyén  [246 Luot dang ky & -
sinh
86 Tiktok Ads - Xay 506,250 Luot xem théng

dung thuong hiéu

Muc 4. Quy dinh vé nghiém thu gm dich vu
- Diéu kién nghlem thu : bén chao gia pha1 hoan thanh viéc cung cép dich vu.
- Sau khi két thic théi han Hop ddng, Bén chao gia giri bao cdo tinh hinh, két

qua thuc hién cong viéc dé bén moi chao gia tién hanh nghiém thu Hop dong

- H6 so nghiém thu: b4o cdo tinh hinh, két qua cung cap dich vu, hd so, tai
liéu, bang chimg ctia bén chao gi; vin ban x4c nhan hoan thanh dich vy,

- Moi chi phi phat sinh trong qua trinh nghiém thu thudc vé bén chao gia.




